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d Chapitre V: Etude d’un projet de création d’entrep

L’etude d’'un projet de création d’entreprise demande

promoteur l'effort de prévoir et d’écrire en deétail les pha
démarches qu’il devra effectuer pour arriver a faire dem
affaire.
> Etude de commercialisation, marché (service marketi

> Etude technique (lieu d’'implantation, besoins en mat
machines, capacité en production, ...).

> Etude financiere (chiffre d’affaire, charges salarial
dépenses et consommations, taxes et impdts, ...).
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> Mini projet pour I'étude d’un projet de création d’



5.1 Introduction

La création d’'une entreprise est un projet qui demande d
preparation, des décisions importantes doivent étre prises

Pour mettre en place un projet de creation d’entreprise, il e
necessaire de procéder par étapes mais il n'est pas toujour
evident de savoir comment s’y prendre et par ou commenc

Le Coin des Entrepreneurs vous informe sur toutes les ét
de la creation d’entreprise afin que vous puissiez prendr
connaissance du parcours a suivre et avoir un fil

conducteur dans vos demarches de création d’entrepri
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5.2 Je valide mon idée de projet de création

d’entreprise
Le point de depart consiste a trouver une idee de projet
de création d’entreprise. Il existe une multitude d’idees de
projet, il peut s’agir d’activités déja existantes ou de
concepts totalement innovants.

Lorsque I'on souhaite aller un peu plus loin que le stade
de l'idée et se projeter dans le lancement d'une activite, il
faut definir précisément son business-model.
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L'eétude de marché commence souvent a ce stad
elle permet d'affiner son projet, de se renseigner s
les cibles potentielles et sur la concurrence, et
d'obtenir de nombreuses autres informations.
La motivation d’'un porteur de projet est essentielle,
le degré d’investissement du créateur d’entreprise
dans son projet est un facteur déterminant pour
reussir.

On ne lance pas un projet de création d’entrepris
sur un coup de téte, il faut avoir suffisamment d
reflexion sur le projet. 6



3- Testez avec le Lean Startup :
Il existe une technique appelee Lean Startup. La philosop
cette méthode est de tester une petite partie de votre proje
public cible et de le transformer en fonction de ses retours.
exemple, je souhaite lancer une patisserie. Je vais dans un
premier temps créer mes premieres patisseries, et mnviter m
meilleurs amis chez mo1 pour les gouter. Puis je vais propo
patisseries a I’anniversaire d’une amie, puis je vais essaye
vendre grace a un site internet et quand j’aural beaucoup
vente, je pourrais envisager d’ouvrir ma premiere patiss
centre-ville. Ainsi, vous rassurerez les banques, les inv
mais aussl vous-méme. 7
Car vous avez pu tester votre produit et votre march



d PLAN D’AFFAIRES (BUSINESS PLAN)
L'experience montre, qu'un projet mal ou insuffis
étudie, est une raison frequente de difficulté de
demarrage de la future entreprise et souvent, d’éc
faut prendre son temps, pour réeflechir et bien etudi
guestions suivantes notamment :
- Comment etudier un projet d'une maniere détaillé
- Comment determiner les moyens nécessaires a
lancement ?
- Quelles sommes faut-il apporter soi-méme, si |
presenter au banquier un dossier de financeme

acceptable ou a un investisseur potentiel de ty
nll artrace ?




- Que peut-on demander au banquier et comment I'ab
pour maximiser les chances d'obtenir les credits nécessa

réalisation de I'affaire ?
Que faut il connaitre en gestion avant de créeer une
?

Quelle structure juridique choisir ?
Quelles formalites administratives accomplir avant
lancer ?
Autant de questions qui se posent en méme temp
auxquelles le promoteur doit donner des
reponses préecises et coherentes. Pour cela, il d
un plan d’affaires montrant |'objectif a:« )
atteindre et la maniere de le faire voir la fiqur



|dée de projet

|

{ Etude de pré-faisabilité ]

Etude faisabilité
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Etude de marché  Etude de tehcnique  Etude des ressources humaines  Etude financiére  Etude juridique

Figure 5. 1 Plan d’affaires.
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Figure 5. 1 Plan d’affaires.



5.3.1 Etude de marché

Pour savoir si un projet de création d’entreprise est
viable ou pour savoir comment repenser

une idée de création d’entreprise, 1l est essentiel de
réaliser une ¢tude de marcheé

L’ ¢étude de marche est 1’étape essentielle pour
comprendre 1’environnement dans lequel vous
allez e¢voluer. L’objectif est donc de comprendre le
potentiel du marché pour votre offre.

[’¢tude de marché se compose en quatre etapes :
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- Segmenter le client.

La premiere erreur de vouloir toucher tout le monde.
Vous n’arriverez jamais a développer

votre offre s1 vous ne vous concentrez pas sur votre
cceur de cible, c’est a dire les personnes a

qui vous resolvez un vrai probleme. Pour definir votre
coeur de cible, vous pouvez choisir - un

- critere soclo-demographique (age, profession...etc)

- un critere Psychographique (mode de
vie, opinion, fonction dans 1’entreprise...)
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- Comprendre le client.
Il vous faudra ensuite comprendre votre client pour mieu
comprendre son probleme et son besoin. Pour vous aider,
vous conseillons d'utiliser 'Empathie Map. Cette cartograp
vous permet d’entrer dans la vie de votre cible lorsqu’il est
confronté a un probleme.

- Que pense-t-il ?

- Que voit-il ?

- Qu’entend-t-il ?

- et enfin, que Fait-il ?

En repondant a toutes ces questions vous allez mieux
comprendre votre cible. Pour compléter cet outil, vous
imperativement confronter vos hypotheses au terrain e
réealisant des interviews avec vos cibles



- Connaitre les concurrents.
Il est important de vous intéresser a vos concurrents car
pouvez apprendre d’eux, que vous devrez prendre votre p
coté d'eux et surtout parce que plus vous avez de concurr
plus vous montrez a vos investisseurs qu’il existe un marc
dynamique et que vous y avez votre place. |l en existe trois
types de concurrents : - Un concurrent direct :
propose la méme offre que vous. - Un concurrent indirect :
propose pas la méme offre, mais répond au méme proble
gue vous. Par exemple si vous étes un fleuriste, vous po
étre en concurrence avec le chocolatier en face de chez
car ce sont deux cadeaux souvent offerts lorsque vous
chez des amis.
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- Enfin les futurs concurrents, sont des
acteurs de¢ja implantes sur le marche, qui
pourraient étre des partenaires, mais qui
peuvent aussi d’'étre de serieux competiteurs
si demain ils décidaient de lancer le méme
produit que vous. Par exemple, Apple quand il
sort I'iPod. Ce n’était pas les premiers, des
acteurs etaient deja sur ce marche, mais
Apple a gagne la bataille sur ce marché en
guelgues mois seulement.
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- Solution: Se positionner.

Afin de ne pas entrer en confrontation directe avec
VOS concurrents, vous devez vous positionner pour
trouver le segment de client qui n'est pas encore,
ou mal adresseé par votre offre. Ainsi, vous pourrez
toucher un cceur de cible fort pour asseoir votre
entreprise et penser ensuite au développement.
N’oubliez donc pas de réaliser votre étude de
marché avant de vous lancer. Cela vous permettra
de comprendre vos concurrents et donc de vous

positionne a coté d’eux et de comprendre vos
clients pour leur proposer U'offre de leurs
réves . 16/04/2021 17
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Ou trouver ’information sur le marché ?
Les sources d'information sont nombreuses :
- L'INS (institut national de statistique),

- L'INORRPI (institut normalisation et de la proprieté intelle
- L'API (Agence de promotion industrielle),

- Les organismes et syndicats professionnels,
- Les services economiques des collectivités territoriales, d
mairies,
- Des Chambres de commerce et d'indu strie (CCI) et des
Chambres des métiers (CM),
- Les revues professionnelles et economiques, sites Inter
spécialises,

- Les bibliotheques,

- Le terrain et son propre sens de |'observation.
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5.3.2 Etude financiere
* Elle consiste a traduire, en termes financiers tou
éléments que vous venez de reunir et a vérifier la
viabilité de votre projet.
* Les difféerents choix opérés concernant la nature d
votre produit ou de votre prestation, la facon d'exploi
votre marche et la gestion de votre entreprise vont
necessiter de recourir a certains moyens techniqu
humains.
* Un consell pour ne rien oublier : visualisez votr
entreprise.

Comment va-t-elle fonctionner concretement 7



* Pour chaque fonction

(acheter, stocker, fabriquer, vendre...), répondez aux
guestions suivantes :

- comment ?

- Avec quoi ?

- Avec qui ?

Puis, dressez un tableau reprenant ces
moyens en les traduisant en couts.
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5.3.2.1 Compte de produits et charges
previsionnelles :

Connaissant votre production previsionnelle et les
différents colits d’achats de matieres et de
charges (¢tude technique) calculons:

le compte de produits et charges previsionnelles
(sur 3ans)




> CHIFFRES D’AFFAIRES (C.A) : C'est le mont
taxes) de vos ventes pour les prochaines annees.
calculer, il suffit de multiplier le prix de vente unitair
et qui sera gardeé constant sur les trois années) par
quantitée produite annuellement.

> ACHATS : Connaissant la composition de votre
ou service et des couts d’'achat de chague matiere
guantités necessaires pour réaliser la production
le calcul des achats se fait par une opération de
multiplication des élements ci-dessus.

1111111111



O FRAIS DE PERSONNEL (F.P.) :

Dans lI'étude technique, vous avez determiné l'effectif
gue vous allez utiliser dans votre projet ainsi que son
évolution au cours des trois annees a venir, et vous avez
aussi fixe les salaires que vous comptez attribuer a vos
agents. Par la multiplication de chaque salaire annuel
(12 mois) par le nombre d’agents correspondant et en
ajoutant au total des resultats obtenus, des charges
sociales (CNSS, Assurances, etc. ...) de I'ordre de 20%
vous aurez calculée les F.P.
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O

> AUTRES CHARGES EXTERNES : Etant locataire,
Vous payez pour votre local un loyer annuel de temps,
avec |'utilisation de votre outil de production ou de
travail, vous allez consommer de I'eau de l'électricité
(voir etude technique) qui nécessitera une dépense a
calculer. Votre materiel aura besoin d’entretien qui
coltera une somme d’argent a calculer. Il faudra
penser a assurer votre projet contre lI'incendie, le vol,
etc.... d'ou une déepense a estimer.

NB: Pour tenir votre comptabilite, vous aurez besoin
d’'un fiduciaire qui vous fera payer ses servicesa
évaluer.




TRANSPORT ET DEPLACEMENT :

Pour chercher les matieres premieres ou pour
livrer ses produits, pour transporter éventuellement
son personnel, le projet payera des frais de transport
gu’il faut estimer entre 2 et 5 % du C.A. en fonction
de la nature du projet.

> FRAIS DIVERS DE GESTION
La aussi une estimation entre 1 et 3 % du C.A. est
faire pour faire face aux frais de telephone, publici
etc. ...




O IMPOTS ET TAXES :

A évaluer en fonction de la valeur locative de votre local
votre investissement.

> FRAIS FINANCIERS:
Le projet pourrait disposer de deux genres de credits :

> DES CREDITS COURT TERME :
qui servent pour participer dans le financement des Besoi
Fonds de Roulement (BFR) et qui sont |a facilite de caiss
I'escompte, le crédit de campagne, etc....
Leur taux étant connu le calcul de ces frais financiers, e
simple
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5.3.3 Etude technique du projet

L'étape precedente a montré que le produit tient la
route et que le marcheé existe malgre la concurrence.
Pour parvenir a votre objectif de ventes (votre chiffre
d’'affaires), il vous faut reunir tous les moyens
necessaires.

Dans I'étude technique du projet, nous vous
proposons de détailler 'ensemble des moyens en
hommes, en locaux, en matériels ...

qui vous sont necessaires pour assurer la production
correspondant a vos objectifs commerciaux.
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Ceci est particulierement important, car 'ensemb
des moyens dont vous disposez constitue pour vo
de toute maniere, des frais, des dépenses, dont le
total representera I'enveloppe de I'investissement
physique de votre projet.

Quel outil de production, quel local pour I'exploitatio
guels moyens en personnel, quels moyens de
fonctionnement sont necessaires pour le démarra
de votre future entreprise ?

ALORS, UN CONSEIL AVANT DE DEFINIR VO

MOYENS : Soyez souple et prudent



Inutile de se lancer dans des achats de bureaux et mac
avant méme d’avoir déemarre.

lls immobiliseront inutilement vos capitaux propres : étre
entreprenant, ce n’est pas privilégier

I'improductif ; c'est investir dans les hommes, dans le
commercial, dans le matériel indispensable ...

Pensez donc a des solutions pas trop cheres et pratique
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QUEL OUTIL DE PRODUCTION ?

Petite ou moyenne, votre entreprise aura
besoin de materiels pour produire et vendre.
Alors,

de quels materiels devez-vous disposer pour
produire et vendre ?

Quel est le colt global de ces moyens et de
leur implantation ?




POUR PRODUIRE :

Determinez vos besoins en moyens materiels de producti
en procedant de la facon suivante :

0 Vous partirez du mode d’eélaboration du produit ou du
service, et vous déterminerez exactement le materiel, les
equipements et l'outillage nécessaires.

0 Mais pensez eégalement aux besoins en moyens de
raccordement et d’installations particulieres, aux moyens
necessaires a la gestion des stocks de matieres et aux
moyens en mateériels pour I'administration de votre futur,
entreprise
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POUR VENDRE

De quels moyens devrez-vous disposer pour vendre
votre produit

(echantillon,

prototype,

publicite,

relations,

vehicules, etc ...).
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5.3.3.1 Ou allez-vous implanter votre entrepris
- Devez-vous vous installer pres de vos sources
d'approvisionnements ou pres de votre
clientele ?

- Si votre projet consiste a ouvrir un commerce de
detail, votre emplacement sera

capital pour la réussite de votre projet.
Lorsque vous aurez repere un emplacement, n’hé
pas a passer plusieurs jours dans le quartier, a
questionner les commercants, a surveiller
attentivement le flux des passants et a observe
commerces concurrents. :



5.4 Mini projet pour I’etude d’un projet
de création d’entreprise

Thémes proposes :

1- Création d’une entreprise de construction ;

2- Production des matériaux de construction
(brique, ciment, granulats...etc) ;

3- Vente des matériaux de construction (ferraille,
cimente ...etc) ;

4- Centrale a beton

5- Vente les produits chimiques.

16/04/2021 34




