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Niveau 3 “"° Année ISIL. Module : Administration des SI

Examen final

Questions :

1. Citer les caractéristiques d’une information fiable (sans explication).
Quels sont les avantages et les limites d’un progiciel de gestion intégré (PGI ou ERP)?

Expliquer pourquoi modéliser les traitements par les workflow ?
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Expliquer I’utilité des outils d’intelligence, d’aide a la décision et simulation intégrés dans

I’ERP.

5. Le modele d’analyse de Porter (les 5 forces) est utilisé pour analyser une stratégie
d’entreprise. Expliquer briévement ce modéle.

6. Les deux concepts de cohérence forte et couplage faible sont des éléments clés dans la
démarche d’urbanisation du SI. Expliquer ces deux notions.

7. Rappeler brievement les 4 couches (visions) dans le processus de 1’urbanisation du SI.

8. Donner les taches des sous systémes suivants : Les systémes de traitement des transactions
(STT), Les systemes d'information de gestion (SIG), Les systemes d'aide a la décision
(SAD), Les systemes d'information pour dirigeants (SID)

Remarque: pour chaque réponse, ne pas dépasser 2 lignes.

Bonne chance



